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vbba gibt Leitfaden ,,Digitale Arbeitswelt”“ heraus

Wertvoller Gesamtiberblick fir Kolleginnen und Kollegen

Die Digitalisierung als ein globaler Megatrend durchdringt
alle Lebens- und Arbeitsbereiche unserer Zeit. Dabei ist

Digitalisierung ein sehr komplexes Phanomen, das sich
in sehr unterschiedlichen Auspragungen zeigt.

Der Ausbau der Online-Kundenkanale sowie die Digitali-
sierung und Automatisierung der Arbeitsprozesse
schreiten in den Dienststellen der BA und den Jobcentern
weiter voran, so dass wir als Beschéftigte mit diesem
Themenkomplex alltaglich konfrontiert werden.

Wir - als lhre Fachgewerkschaft in der BA und den
Jobcentern - haben fir Sie deshalb den Leitfaden
»Digitale Arbeitswelt” erstellt (siehe Anlage).

Dieser Wegweiser vermittelt Innen einen guten Uber-
blick Gber das Thema ,Digitalisierung in der BA und

den Jobcentern® und Sie erhalten wichtige Informati-
onen und Hilfestellungen.

Unser vbba-Leitfaden
- zeigt wesentliche Vorteile, aber auch Nachteile und Risiken von Digitalisierung und
Automatisierung auf,
- informiert Sie Uber die in Ihrem Interesse liegenden Aktivitdten und Hilfestellungen der vbba bei
diesem Themenkomplex,
- erlautert, was Digitalisierung in der BA und in den Jobcentern eigentlich bedeutet,
- informiert Uber die Einbindungs- und Beteiligungsmadglichkeiten der Kolleginnen und Kollegen,
- zeigt Ihre Rechte und Pflichten auf,
gibt Ihnen wertvolle Tipps fur Ihren beruflichen Alltag in einer zunehmend digitalen Arbeitswelt.

Als Fachgewerkschaft werden wir Ihre Interessen und Rechte auch in Zukunft entschieden
vertreten, zumal die Dynamik von Digitalisierung und Automatisierung weiter zunehmen durfte!
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